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Załącznik nr 23 do Umowy 

 

Wytyczne w zakresie realizacji obowiązku informacyjnego w rozumieniu RODO w imieniu 

Operatora Gazociągów Przesyłowych GAZ-SYSTEM S.A.  

w ramach procesów inwestycyjnych, remontowych, modernizacyjnych, eksploatacyjnych 

 

CO OZNACZA OBOWIĄZEK INFORMACYJNY W ROZUMIENIU RODO? 

Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zm., dalej jako „RODO” określa wobec administratora 

danych osobowych (GAZ-SYSTEM S.A) obowiązek przekazania wskazanych w art. 13 i 14 RODO informacji wobec tzw. 

podmiotów danych osobowych, czyli osób, których dane osobowe będzie przetwarzać.  

JAK NALEŻY ZREALIZOWAĆ TEN OBOWIĄZEK W IMIENIU GAZ-SYSTEM S.A? 

Poprzez przekazanie podmiotowi danych osobowych odpowiedniej klauzuli informacyjnej, według wzoru przekazanego przez 

GAZ-SYSTEM S.A. 

Realizacja obowiązku może zostać powierzona przez GAZ-SYSTEM S.A. kontrahentowi (np. projektant inwestycji, 

wykonawca, inspektor nadzoru itp.) jako jeden z obowiązków umownych. Taka praktyka stosowana jest przez Spółkę. 

JAK WYGLĄDA WŁAŚCIWA PROCEDURA? 

Procedura powinna być realizowana poprzez następujące kroki: 

1. Identyfikacja przewidywanego momentu zebrania danych osobowych po raz pierwszy - w momencie, w którym 

uzyskujemy dane osobowe konkretnej osoby fizycznej po raz pierwszy, aktualizuje się obowiązek informacyjny w 

rozumieniu RODO. Innymi słowy, następuje to, gdy dane osobowe po raz pierwszy np. zostaną zapisane w systemach 

informatycznych, pobrane/uzyskane z rejestrów czy ewidencji, przekazane w formie rozmowy telefonicznej, przesyłki 

listowej lub uzyskane w czasie bezpośredniej rozmowy i zapisane w formie tradycyjnej.  

W tej sytuacji należy ustalić, który moment jest właściwy dla pobrania pełnych danych dotyczących właścicieli działek 

przez które przebiegać ma określona inwestycja, przez które przebiegają gazociągi, a kiedy wystarczającym jest 

dysponowanie wyłącznie np. nr działki. Wraz z momentem pobrania pełnych danych aktualizuje się konieczność 

realizacji obowiązku informacyjnego. 

2. Dopasowanie właściwej klauzuli informacyjnej – należy wybrać jedną z dwóch przygotowanych przez GAZ-

SYSTEM S.A. klauzul informacyjnych. Pierwsza ma zastosowanie w przypadku pozyskiwania danych osobowych w 

sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO, tj. uzyskiwania danych osobowych konkretnej osoby fizycznej po raz pierwszy 

z publicznie dostępnych rejestrów, od osób trzecich lub w inny sposób wiążący się z brakiem bezpośredniego kontaktu 
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z daną osobą. Druga ma zastosowanie w przypadku pozyskiwania danych BEZPOŚREDNIO, tj. gdy pierwsze zebranie 

danych następuje przy bezpośrednim kontakcie z daną osobą, np. rozmowie z właścicielem nieruchomości.  

Klauzule informacyjne są już uzupełnione, jednak może się zdarzyć, że w zależności od konkretnych okoliczności 

faktycznych będą wymagały uzupełnienia. 

3. Przedstawienie właściwej klauzuli informacyjnej - w zależności od stanu faktycznego oraz związanego z tym doboru 

klauzuli informacyjnej (pkt. 2 powyżej), klauzula powinna zostać przedstawiona: 

a. w przypadku pozyskiwania danych w sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO - przy pierwszym kontakcie jednak  

w terminie nie dłuższym niż 30 dni od dnia pierwszego zebrania danych osobowych np. z publicznie dostępnego 

rejestru lub uzyskania ich od osoby trzeciej. Przekazanie klauzuli informacyjnej może nastąpić albo podczas 

kontaktu bezpośredniego (jeżeli ma miejsce z zachowaniem ww. terminu) lub poprzez przesłanie klauzuli 

informacyjnej. Klauzula może zostać przesłana – w zależności od okoliczności i posiadanych danych – na adres 

e-mail lub za pomocą przesyłki pocztowej. W razie przesyłki pocztowej, należy zachowywać każdorazowo 

dowody nadania przesyłki. W razie przekroczenia terminu, klauzula powinna zostać przekazana właściwej osobie 

w jak najszybszym terminie. Jeżeli nie znamy adresu danej osoby, nie jest koniecznym przekazywanie klauzuli 

informacyjnej. 

lub 

b. w przypadku pozyskiwania danych BEZPOŚREDNIO - przy pierwszym bezpośrednim kontakcie, np. poprzez 

wręczenie dokumentu osobie. W przypadku kontaktu bezpośredniego, należy każdorazowo zebrać podpis 

poświadczający odebranie i zapoznanie się z treścią klauzuli informacyjnej przez daną osobę fizyczną. Jeżeli przy 

pierwszym kontakcie podpisywana jest umowa z podmiotem danych (np. właścicielem nieruchomości) klauzula 

informacyjna może znaleźć się bezpośrednio w treści samej umowy lub stanowić do niej załącznik. 

4. Jeśli przekazujemy klauzulę w przypadku pozyskiwania danych w sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO do klauzuli 

należy dołączyć pismo przewodnie, w którym wyjaśnimy dlaczego przekazywana jest klauzula informacyjna oraz jakiej 

inwestycji dotyczy. Wzór takiego pisma został również przygotowany. 

KIEDY PONOWNIE PRZEKAZYWAĆ KLAUZULĘ INFORMACYJNĄ 

5. Uzupełnienie obowiązku informacyjnego - w zależności od stanu faktycznego, może mieć miejsce sytuacja, gdy trzeba 

będzie dokonać uzupełnienia obowiązku informacyjnego poprzez przekazanie dodatkowej klauzuli informacyjnej 

podmiotom danych osobowych. Przykładowo, ma to miejsce gdy: 

a.   pierwotnie pozyskiwaliśmy dane osobowe w sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO od osoby, której dotyczą i 

przekazaliśmy jej właściwą klauzulę, a następnie poszerzyliśmy zakres danych osobowych o danej osobie o 

informacje niewymienione wprost w zestawieniu kategorii przetwarzanych danych osobowych w klauzuli mającej 

zastosowanie do przetwarzania danych w sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO w ramach bezpośredniego 

kontaktu z daną osobą, np. rozmowy. W takim wypadku niezbędne jest przekazanie klauzuli mającej zastosowanie 

przy przetwarzaniu danych osobowych BEZPOŚREDNIO, zgodnie z procedurą opisaną w pkt. 3b, tj. np. 

wręczenie klauzuli informacyjnej przy pierwszej rozmowie. Jeśli dodatkową daną są wyłącznie dane kontaktowe 

nie trzeba przekazywać nowej klauzuli. 
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Jeśli pozyskanie dodatkowych danych osobowych, niewymienionych w klauzuli informacyjnej następuje również 

w sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO, czyli np. pobieramy nowe dane z innego rejestru, należy przekazać 

uzupełnioną klauzulę mającą zastosowanie przy zbieraniu danych w sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO. 

b. pierwotnie zbieraliśmy dane osobowe BEZPOŚREDNIO i przekazaliśmy właściwą klauzulę informacyjną, ale 

następnie poszerzyliśmy zakres danych osobowych o danej osobie o informacje zebrane np. z publicznie 

dostępnych rejestrów, czyli zebraliśmy dane w sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO od podmiotu, którego dane 

dotyczą. W takiej sytuacji, danej osobie należy przekazać także drugą klauzulę informacyjną, tj. klauzulę mającą 

zastosowanie przy zbieraniu danych w sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO. Przekazanie to powinno mieć 

miejsce na zasadach określonych w pkt. 3 a tj. przy pierwszym kontakcie po zebraniu takich dodatkowych danych 

osobowych, w terminie nie dłuższym niż 30 dni od dnia zebrania dodatkowych danych osobowych. W razie 

przekroczenia terminu, klauzula powinna zostać przekazana właściwej osobie w jak najszybszym terminie. 

c. w razie gdy jesteśmy w stanie ocenić już przed pierwszym kontaktem z daną osobą, że zebranie danych 

osobowych będzie miało miejsce BEZPOŚREDNIO i w sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO, danej osobie 

należy przekazać przy pierwszym kontakcie obie klauzule informacyjne, tj. klauzulę informacyjną mającą 

zastosowanie przy zbieraniu danych BEZPOŚREDNIO i klauzulę informacyjną mającą zastosowane przy 

zbieraniu danych w sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO. 

d. w razie gdy klauzula lub klauzule informacyjne zostały już przekazane przez jednego z kontrahentów GAZ-

SYSTEM S.A., np. przez projektanta, a następnie inny kontrahent np. pozyskuje dodatkowe, niewymienione w 

klauzuli informacyjne dane osobowe o danej osobie w sposób INNY NIŻ BEZPOŚREDNIO,  czyli realizuje 

scenariusz opisany w pkt 5 a lub 5 b, wspomniany kontrahent powinien postępować zgodnie ze wskazaniami w 

pkt 5 a lub b powyżej, w zależności która z sytuacji miała miejsce.  

W sytuacji, gdy inny kontrahent nie pozyskuje innych danych osobowych lub nie korzysta z innego źródła, czyli 

pkt 5 a i b nie mają zastosowania, nie zachodzi potrzeba uzupełnienia obowiązku informacyjnego. W 

konsekwencji, jeśli np. projektant przekaże już odpowiednią klauzulę informacyjną, wykonawca nie będzie musiał 

ponownie jej przekazywać do czasu gdy będzie musiał sam pobrać dodatkowe informacje. 

 

W razie wystąpienia jakichkolwiek trudności z przekazaniem klauzuli informacyjnej, lub z uzyskaniem dowodu jej 

przekazania, np. odmowa złożenia podpisu, utracona przesyłka, błędny adres etc., każdorazowo należy odnotować  ten 

fakt np. w notatce służbowej, sporządzonym protokole oraz w przypadku realizacji przedmiotowego obowiązku przez 

kontrahenta zgłosić taki problem do właściwego pracownika GAZ-SYSTEM S.A. 

 

W razie pytań lub wątpliwości odnośnie niniejszej procedury, pytania mogą Państwo skierować na adres: rodo@gaz-system.pl 

 


